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1 Inleiding — Lees deze goed door!

Deze handleiding helpt je met het veilig stellen van gegevens op je iPhone. Neem voor deze
actie rustig de tijd, in totaal kost het ongeveer 15 minuten om je gegevens veilig te stellen.

1.1 ZORG ERVOOR DAT JE DE VOLGENDE GEGEVENS BlJ DE HAND HEBT:

e Je Apple ID gegevens, om je contacten en foto’s op te slaan in je iCloud.

Wachtwoord vergeten?

13:45 w =

Instellinaen
@ Ruben van der Wal
Apple I, iCloud, ‘Media en aankopen'

Viiegtuigmodus
B wii el_2669
a Bluetooth
Mobiel netwerk

Persoonlijke hotspot

@ ven

o Meldingen

m Horen en voelen

G Focus
Schermtiid

@ Algemeen

8 Bedieningspaneel

Scherm en helderheid

11:56 o 7

< Instellingen Apple ID

@

Ruben van der Wal

twal@outiook.com

Naam, telefoonnummers, e-mail
Wachtwoord en beveiliging
Betaling en verzending DEA

Abonnementen

S iCloud
u Media en aankopen
.

) Zoek mijn

a= Delen metgezin Meer informat

iPhone van Ruben

iPhone-GWVDQ22QPLJR

E
a iPhone van Ruben
g

11:56

< Vorige Wachtwoord en beveiliging

Wijzig wachtwoord

Log in met Apple

Twee-factor-authenticatie

+316 39122027

Beveiligingssleutels t

Ontvang verificatiecode

Accountherstel

bt S

w TE

Wijzig

Klik op de button [
Instellingen ]

iPhone-toegangscode
invoeren

Deze iPhone kan worden gebruikt om je
wachtwoord te wijzigen omdat je bent
ingelogd op iCloud en een toegangscode hebt
ingeschakeld

Klik op je naam [ >]

Klik op [Wachtwoord
en Beveiliging]

Klik op [wijzig
wachtwoord]

Annulee Wijzig wachtwoord

Nieuw

Verifieer

op bezig bent

Voer de toegangscode
van de iPhone/iPad in
waar je op dit moment

Voer hier je nieuwe
wachtwoord in.

Schrijf het nieuwe
wachtwoord ergens op
zodat je dit niet
vergeet!

Pagina3van 8

—




e Internet toegang via WiFi of 4G. LET OP: gebruik niet het SPZ netwerk of het SPZ-
Gast netwerk (voorkomt overbelasting van het netwerk op de locatie). Je kunt
hier het beste een 4G-netwerk voor gebruiken of via hotspot (hieronder uitgelegd
hoe je gebruik maakt van een hotspot)

e Jeinloggegevens van Philadelphia (e-mailadres en wachtwoord)

e De pincode van je SIM en toegangscode tot je telefoon

e Neem de gehele handleiding door, zodat je geen stappen overslaat!

NB. 1 Het overzetten van je privé-gegevens is geen onderdeel van deze handleiding.
NB. 2 Het is vanuit het Informatiebeveiligingsbeleid van Philadelphia niet toegestaan om
werkgerelateerde gegevens op te slaan in een persoonlijke iCloud.

PROTIP: EEN PERSOONLIJKE HOTSPOT MAKEN VOOR LAPTOP, IPAD OF TELEFOON

1.

Ga naar ‘instellingen’ op je iPhone -> klik op ‘Persoonlijke hotspot’ -> klik op ‘anderen
mogen verbinden’.

Je ziet nu op iets naar onder ‘Verbinding via wifi’, waar de ‘iPhone-code’ staat

Op laptop bij ‘internet toegang’ vind je ook deze iPhone code terug -> Klik op je laptop
op deze optie -> klik op ‘verbinding’ maken.

Je kan ook een hotspot maken voor een andere telefoon of ipad, die je dan via je
‘WiFi’ terugvindt
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2 Contacten, foto’s en WhatsApp opslaan

Zorg dat je contacten staan gelipload in je iCloud. Zo raak je geen contacten kwijt en kan je
deze na de reset weer halen uit je iCloud. Controleer in je iCloud menu wat je verder wilt
bewaren. Wil je dit niet? Ga dan door met hoofdstuk 3.

Let op: Je iCloud heeft een beperkte opslag en kan niet worden verhoogd.

2.1 ICLOUD EN RESERVEKOPIE INSCHAKELEN

Instellingen
L

Seo B

w0l vodafone NL & 14:12 L) wl vadafone NL 2 14:24 ) wl vodafone NL % 14:27 L)
Instellingen < Instellingen Apple ID < Apple ID iCloud
Deze iPhone staat onder toezicht en wordt beheerd door
Protestants-christelijke stichting Philadelphia zorg, Meer .
16 i e ramatcloht Naam, telefoonnummers, e-mail OPSLAG
Wachtwoord en beveiliging iCloud 4 GB van 5 GB gebruikt
Phien Janssen Betaling en verzending iDEAL « Reservekonie o Foto's » Documenten
Apple ID, iCloud, ‘Media
‘en aankopen'
P Abonnementen Beheer opslag
I & iCloud 5GB I & Fotos Aan
Media en aankopen iCloud-reservekopie Aan
° Zoek mijn g Sleutelhanger Aan

Viiegtuigmodus
wifi

B Bluetooth Aan

TMNL-3FOE31

Mobiel netwerk

Persoonlijke hotspot Uit

= Delen met gezin Meer info

@ iPhone-FFMDPJOHPLIT

Deze iPhone SE

I iPad-DMQSKOGESHGER
iPad Alr 2

iPhone-DX4WDEPOHTVL

iPhone SE

@, Privédoorgifte (béta)  Werk bij
&y Verberg mijn e-mailadres

) icioud mail

[ iCloud Drive

C‘,}. Contacten

[C]

ool -\

Klik op de button [
Instellingen ] op je
home screen

Klik op je naam [ >]

Klik op [ iCloud ]

Zorg dat wat belangrijk
is, aan staat. Scroll je
verder naar beneden,
selecteer je ook
WhatsApp
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2.2 WHATSAPP CHATS OPSLAAN

Om de chats van WhatsApp op te slaan, moet je wel ook dit nog apart instellen via

WhatsApp zelf.

Let op: WhatsApp is geen veilig middel om AVG gevoelige informatie als cliéntgegevens in
vast te leggen. Zorg dat alles dus wordt gedocumenteerd bijvoorbeeld via het ECD /

Zorgapp
il vodafone L= 1620 - atl vodafone NL 4G 14:05. - il vodafone NL 4G w27 -
Instellingen 4 Chats ¢ Chats  Reservekopie chats
£ Phien Janssen 2
Z@* ~~Phien~~ | Laatste reservekopie: Vandaag, 14:06
Chatachtergrond ( Totale grootte: 449,8

Berichten met ster

E Gekoppelde apparaten

n Account
Chats
Meldingen
Opslag en data

Help

u Vertel een vriend

Camara Cha Instellingen

Voeg toe aan filmrol D

Voeg fota's
aan de filmr

o's die u ontvangt automatisch tos
w iPhone.

I Reservekopie chats I

Exporteer chat

Houd chats gearchiveerd O

eal

chats blijven gearchiveerd wanneer u een
ntvangt.

Verplaats chats naar Android

Archiveer alle chats

~ | @ End-to-end versleuteld

Maak een reservekopie van uw chatgeschiedenis
en media naar iCloud, zodat uw chatgeschiedenis
is veiliggesteld als u uw iPhone verliest of
vervangt. U kunt uw chatgeschiedenis en media
herstellen wanneer u WhatsApp opnisuw

installeert.
Maak nu reservekopie I
Autom. reservekopie Dagelijks

Inclusief video's

End-to-end versleutelde
reservekopie

- Open WhatsApp en ga naar
Instellingen rechts onderin
- Ganaar [ Chats >]

Ga naar [ Reservekopie chats > ]

NB: Is je iCloud vol? Dan kan je er ook
voor kiezen om de chat te exporteren

Zorg ervoor dat de End-to-
end versleutelde
reservekopie [ Aan ] staat
Klik vervolgens op [ Maak
nu een reservekopie ]
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ICLOUD-RESERVEKOPIE MAKEN

Volg de volgende stappen om een reservekopie te maken. Deze kan je straks gebruiken om
je gegevens snel weer over te zetten.

il vodafone NL & 14:43 4

Instellingen
Vliegtuigmodus

Wifi TMNL-3FOE31
Bluetooth Aan
Mobiel netwerk

Persoonlijke hotspot Uit
Berichtgeving

Horen en voelen
Focus

Schermtijd

Algemeen I

>

1ece| o0 BeQOC

Bedieningspaneel

Scherm en helderheid

Ga via [ Instellingen ]

naar

[ Algemeen ]

Je bent klaar voor je

nieuwe iPhone

Je hoeft nu niets meer te doen: je iPhone
gebruikt iCloud om al je gegevens te

a»

heveiligen,

Apps en gegevens uploaden
naar iCloud

Je apps en gegevens zijn up-to
date en kunnen worden
overgezet als je nieuwe iPhone
arriveert

wl vodafone NL 2 14:10

¢ Instellingen  Algemeen

Ververs op achtergrond

Datum en tijd
Toetsenbord
Lettertypen

Taal en regio

Woordenboek

VPN- en apparaatbeheer

Juridische informatie en regelgeving

) il vodafone NL 5 14:10

< Zet over of stel iPhone opnieuw in

Bereid je voor op de nieuwe iPhone

Zorg ervoor dat alles klaar is om over te
zetten naar een nieuwe iPhone, ook als je
nu niet genoeg iCloud-opslagruimte hebt

om een reservekopie te maken.

I Aan de slag

Zet over of stel iPhone opnieuw in

I Stel opnieuw in

Zet uit

Klik op [ Zet over of Stel
iPhone opnieuw in >]

wil vodafone NL T 14:12

Instellingen

Wis alle inhoud en instellingen

Klik op [Aan de slag ]

info over apparaattoezicht..

Phien Janssen

Apple 1D, iCloud, ‘Media
en aankopen’

iCloud-reservekopie
wordt aangemaakt

5% voltooid. Resterende
tijd schatten.

0

Extra iCloud-opslag
om apps en
gegevens te
verplaatsen

Je komt in aanmerking voor zoveel gratis

extra iCloud-opslag als je nodig hebt om je

apps en gegevens te verplaatsen naar je
nieuwe iPhone.

Niet nu

Klik op [ Ga door]

E‘\ Gebruik deze iPhone om snel in
te loggen Vliegtuigmodus
Als je nieuwe iPhone arriveert,
zet je deze aan en houd je deze = TMNL-3FOE31
in de buurt van je nieuwe iPhone
Bluetooth Aan
l Gereed I Mobiel netwerk
Persoonlijke hotspot Uit

Klik op [Gereed] Wacht tot je het maken
van de reservekopie is

afgerond
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3 Ondersteuning nodig?

Loop je ergens vast in het installatieproces of heb je een andere vraag over de apparatuur,
bel dan de Servicedesk ICT van Philadelphia op 033 - 760 22 22.

Kies dan voor de optie 2 “Heb je een vraag over IT?” geef de medewerker aan dat je gebruik
maakt van een iPhone met Intune.
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