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1 Inleiding

Deze handleiding helpt je met het installeren van je nieuwe Dell locatielaptop. De laptop
wordt op afstand beheerd, waardoor je zelf niet meer aan updates hoeft te denken. Je
moet zo’n update nog wel uitvoeren, daar krijg je dan een melding van (zie onderstaand).

Zorg ervoor dat je de volgende gegevens bij de hand hebt voor de installatie:

- Een wifi-netwerk waarvan je de naam en het wachtwoord hebt (LET OP: de laptop
is nog niet aangesloten op het Wifi-netwerk van de locatie. Zorg ervoor dat je een
alternatief netwerk bij de hand hebt. Je kunt ook het 4G-netwerk van je
werktelefoon gebruiken door van je telefoon een ‘persoonlijke hotspot’ te maken).

- De nieuwe laptop met oplader.

- Jeinloggegevens van Philadelphia voor de DWO (e-mailadres en wachtwoord).

Updates

Het kan voorkomen dat je een updatemelding krijgt als je aan het werk bent. Deze updates
zorgen ervoor dat je laptop ‘up-to-date’ en veilig blijft.

Als je zo’'n melding krijgt en de laptop vraagt om een herstart, zorg er dan voor dat je deze
updates uitvoert en de laptop goed opgeladen is of aan de lader hangt. Sla je huidige werk
wel eerst op!

Persoonlijke hotspot

Ga naar ‘instellingen’ op je iPhone -> klik op ‘Persoonlijke hotspot’ -> klik op ‘anderen
mogen verbinden’. Je zien nu op je telefoon ‘verbinding via wifi’, daar staat ‘iPhone-code’.
Deze naam zie je nu ook op je laptop bij ‘internet toegang’ -> Klik op je laptop op deze
optie -> klik op ‘verbinding’” maken.

Loop je ergens vast in het installatieproces of heb je een andere vraag over de app, bel of
mail dan de Servicedesk ICT 033 - 760 22 22 — servicedesk.ict@philadelphia.nl.
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2 Aansluiten en instellen

2.1 STAP1-LAPTOP OPSTARTEN
- Zorgdat je de twee kabels van de oplader aansluit. Zie afbeelding 1 en 2.

Afbeelding 2 Kabels in elkaar

Afbeelding 1 Oplader losse kabel

- Stop de oplader in de laptop
o Dell laptops hebben de aansluiting aan de rechterzijkant
- Zetdelaptop aan
o Dell laptops hebben de aan/uit-knop rechts in de hoek zitten (de knop
zonder een icoon erop (zie afbeelding 3).

Afbeelding 3 Aan/uit-knop Dell laptops
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3 Eerste keer inloggen op de laptop

Er zijn nog een paar stappen die je eenmalig moet voltooien om de laptop helemaal te
kunnen gebruiken.

3.1 ZORG DAT DE LAPTOP AANSTAAT

3.2 VERBINDING MAKEN MET WIFI-NETWERK

- Als je op een Philadelphia-locatie bent maakt de laptop automatisch verbinding
met het SPZ netwerk. Je hoeft hier dan geen acties voor te doen.
- Benje thuis of op een andere locatie met een wifi-verbinding met wachtwoord?
o Zoek het wifi-netwerk op waar je het wachtwoord van hebt (let op:
verbinden met een wifi-netwerk zonder wachtwoord mag niet).
o Laat het vinkje aan staan bij ‘Automatisch verbinding maken’ en klik op
‘Verbinding maken’.
o Vul het wachtwoord in voor dat betreffende netwerk en klik op ‘Volgende’.
o Als de verbinding succesvol is gemaakt, klik dan nog een keer op
‘Volgende’.

3.3 LOGIN OP DE LAPTOP MET JE GEBRUIKERSNAAM EN
WACHTWOORD
- Klik ergens op het scherm of op een toets op je toetsenbord.
- Login met je gebruikersnaam en wachtwoord. Zie afbeelding
4.

- Klik vervolgens op ‘Enter’ of het pijltje naast het
wachtwoord. Afbeelding 4 Inloggen

3.4 WACHT TOT DE INSTELLINGEN ZIJN GEINSTALLEERD
Zie afbeelding 5. Dit duurt niet lang. Sluit de laptop niet af.

Afbeelding 5 Wacht tot dit scherm vanzelf

weggaat
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4 Wisselen van laptop-gebruiker

Als je wilt wisselen op een actieve laptop, doorloop dan de volgende stappen:

4.1 KLIK OP HET WINDOWS ICOON LINKS ONDERIN

4.2 JEZIET JOUW NAAM/FOTO NU STAAN, KLIK DAAR OP

™ Hilde Polman
B Afbeeldingen
3 Instellingen

) Aan/uit
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4.3 JE ZIET VERVOLGENS ONDERSTAAND SCHERM. EEN ANDERE COLLEGA KAN OP
ZIJN/HAAR NAAM KLIKKEN OF DOOR OP ‘ANDERE GEBRUIKER’ TE KLIKKEN
Ay Accourtirisingen wingen
B vergrrndme
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